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g)mwwa
Con listituzione def Difensore Civica oi infende dare sita ad un ifevante
saggelle istitugionalmente competente per fa fotta affe dicfungioni, agli abuoi ed

amOA’YlA/D/DA/OAVL

Oi hralla, ciod di venix incontro alle ginole allese dei citladini che sovente,
dinansi a carenge defla Pubblica @nminiotragione, sentone forle un senso di
Jrustragione ¢ non sanne come. seagine.

S siotemi qinidici di protegione classica, anche i piir perfesionali, sono
opessa tardivi, in quante, non interdengono che a pasteriori ¢ opesse dope
3ol @mminiotragione, i  consequensa condiene considerare con  favore
listitugione di un organa che accolga ed istwisca i ricowi e abbia accesso ai
documenti intewni dei sewvizi pubblici.

S0 Difensore Cisico, oltre ai benefici offetti diretli, provoca allrettanti
benefici offetti indothi, favorende trasparensa ¢ opeditesza e vimscendo inollre ad
otlenere dalla Pubblica @mministragione che essa non oi discosli, nel propric
operato, dafla ricerca dof pubblico interesse, o non awechi ingiuolamente
meoawwuwm
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Capo |

@ut. 1
ﬁtmwm/hoa/eggw/hm aJ C,DW @mm oo/nwm,a/ge, o,@com/a/oq/tmm/ho

previoto dall articolo 11, 3ef D.Lys. 18 agosto 2000, n. 267, ed in conformita
a quanto dispooto dalle Slatute def Comune.

@u. 2
Snformazione dei. citladini

1. 3l Sindaco provsede a dare notizia ai citladini dell avvenuta efegione dof
Difencore Civico comunale entro venti giowi dafla aua entrata in catica.

2. Linfoumagione deve assicwrare ai citladini fo completa conoscenga defle
fungioni def Difensore Cinico comunale, della persona elelta ad esercitarke, della
sede, onaria ¢ tefefone def oue wfficia, dei saggelli che hanno dinillte di richicdere
i onoi interdenti e def carallere gratuilo degli otesoi.



@o/rwwrw, o 5% gw@e{mw GO%AWWLQ
Provincia 3i Mapoli

Capo |l

1. 8’Mfmpgw&mmaﬁgmgmfﬂ@mmw@w
Cisico con il compito di garante dell impargialita, defla trasparenza o def buon
andamento  defl @mministragione Comunale, ivi compresi i pubblici serigi
comungue geoliti daf Comune.

2. Sl Difensore Civico non & soloposto ad alouna forma i dipendensza
gerarchica o fungionale dagli organi def Comune <d & tenule eoclusivamente of
viopele defle vigenti nowme, nonché, chiaramente, di quelle otabifite dafla fegge.

@ut. 4
Requisiti per fa ofegione
1. 80 Difencore Civico & scello tra i cilladini residenti, in possesso dei
woquisili i eleqqibilits. o di compatibifita con fa carica 3 Consigliere Comunale
¢ che, per prepatagione ed eosperienza, diano fa massima garangia i
indipendenga,  obieltivild, sewenitd 3 gdigio o compelena  giunidico-

amministrating.

2. gf@W&m&M@WmWaJ&fMSAWm
WWO%WW&@&WMWW“@E
campo def concrelo Junsionamento deffa OMM&WGBMWMWW
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ed m/he%m&, da j}/bo/@/vlﬁa ¢ da ooxmj}@t@n/ﬁa WM—WM/O@, da

W’ e:{%ﬁe/bhm/lia frw/[zf’a/vw 3@% @u}é}éﬂm C(wammn/l//zxaﬁmonw i i o Jda *AXO/EL
accademici QPWWWO%W

@u. 5
g K @ﬁ[e,a |$’@’E‘[‘

1. Ofte ai requisiti ichiamati af precedente atlicolo 4, & molive i
inelegqibifita. [ essere slati candidati od aver sicoperto cariche efelbive ewropee,
nagionali o focali nel quinquennio precedente.

2. Listituto dof Difensore Cirico & motivo di incompatibifits, con:

a) eventuali candidatire alla carica di membro def Parkamento, 3i Consigliere
wegionale, provinciale o comunale, nonche membro i Comsiglio 3

inistragione i Comunits Mlontane o 3 Diretlore 3i Friende Sanilarie
SLocali;

b) lo qualifica di amminishatore o dirigente di Onki, Solituti o @siende
pubbliche ¢ a partecipagione pubblica, nonchs Gali o imprese che abbiano
wapporli contralttuali con [ @mministragione comunale o comunque ricevanc
da esva, ¢ a quabiasi titolo, soviengioni o contuibuti;

o) lesercigio di quabsiasi allivita di favoro autonomo o subordinate, nonche i
quabsiasi allisite professionale o commerciale che costitmioca [ oggelto di
wapporti ginidici con [ @mministragione Comunale;

d) cariche, anche locali, aflinterno 3i partili politici, o movimenti politici
onganigali, organiggaioni sindacali e con ogni carica pubblica;
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o) levvere magiotrali in sersizio o appartenenti alla Magistratura onoraria;

f) lesoere dipendente def Comune o 3 Dociels, Convorsi e Solitusgioni o
Pziende in cui esso & parte;

g) chi sia coniuge o abbia rapporti 3 parentela o affinits. entro if quarto grade
con @mminiotratori def Comune o con if Direltore Gencrale o con if
Deqrelario Generale.

8. Sl Difensore Civico per tulta la dwrata dell incarico non pus assumere o

consevare aflri wfici o impieghi pubblici, né eoercilare allivita commerciali o

induotriali, funzioni di amministialore o sindaco in oocietd che abbiano fine di

fucro @ anche in quelle che non abbianc fine di bucia qualora oi determinina

conflilli i intereoni

@u. 6

Candidature
preventare lo candidature. Sale fermine, unitamente ai requisiti richieoti daf
presente. Regolamento, dovid essere adequatamente pubbliciszzato mediante
offisciane di appooiti manifesti di bando pubblice ou tublo if lewitorio comunale,
contenente [indicagione: dei compili inerenti afla carica, enucleati in forma
genevica, dof tewmine per fa presentagione delle candidalute, dei sogqelli

Jacoltizgati afla presentagione delle olesse o fo relative madalita, dei requisiti
richiesti, delle canse ootative, della durata della carica e def relative trattamento

economico;
&aw/gaﬁ,' i citlad W,MMLWAX/LM@EMM eoti



@o/rmuw,a/i,gaxn QW@WO()%AWWLO
@mmai%f@&

8. Yo proposle devono ersere comedate da domanda in carda aemplice,
ablestante o generalits del candidato o il possesso dei requisiti richieoli;
cuvicwlum - ditae; dichiarazione di inesistenza delle condigioni di ineleqqibilita
o incompatibilits proviste daf presente Regolamento, inesiotensa di condanne
penali definilive o di pendenge penali in convo, ovvere Lindicasione specifica defle
olecve, Limpegno a non presentarsi candidate affe elegioni nel fewitorio def
Comune 3i Dan Simseppe Veansiano dwante i cinque anni ouccesoivi afla
corvagione della oua allivila e limpegno ad osserware quanto dispasto
dall anticolo 5, comma 3, def presente Regolamento, pena fa decadensa.

Qu. 7
Modalits. 3i elegione

1. S0 Difensore civico & eletto dal Consiglio Comunale in seduta pubblica,
a sculinic seqreto, con fa maggioranga dei doti dei due ferzi dei Conviglieri
assegnali ol Comune. Dopa due volagioni infutluase, per [ elegione, che pus
tenensi anche nefl adunanza auccessiva, & oufficiente la maqgioranza assoluta
dei. voli dei. Consiglieri presenti; nel case in cui anche lafe volagione dia esifo
neqative, if Consiglio procederd of balloltaggio tra i due candidali che neflo
stesso ocmlinio abbiane ripodate if maggior numero di voli ed in casa i
paritd i vobi entranc in ballotlaggio i due candidaki pis angiani di eld;
vioullerd nominato Difensore Civico colui che ainé consequito il maggior
numero di voti; nel cavo di ulleriore paritd viowlterd efetlo ik pit angiana di eld;
¢ facolte def Consiglic aqgiomare la seduta per ifl ballotlaggio ad altra data
concardata.

2. Di nowna [elegione el Difencore Civico ¢ incritta all ordine del giowno
dell adunanza def Consiglio comunale immediatamente successiva a quella defla
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comunicagione i nomina deqli (aaessoni.

8. Onho Jdieci giomi da quello 3 evecntivita deflallo 3 nomina if
Presidente el Comsiglio comunale, comunica afl interessato  {elegione o
Difencore Civico  comunale, invitandolo @ rendere la dichiaragione i
accellagione defla nomina ¢ i impegno ad adempicte afle fungioni conferiteghi
secondo le legqi, fo Otatuto comunale e ifl presente Regolamento.

4. S0 Difensore Cinico entra in carica daf momento in cui ha 1es0 fa
dichiaragione di cwi af precedente comma.

@u. 8

1. S Difensore Civico dura in carica per fa otessa durata def Consiglio che
lo ha eletto e, comungue, fine all insediamento def successore.

2. S Difensore Csico pus essere sielello una sola solta.

3. gf@w&mwmmm&a%mww@
inadempienga ai doveri 3 ufficie. Lo procedwra di redoca ¢ promossa dal
Presidente el Consiglio o/ o da almeno un tezo i Consiglieri, con wna
proposta presentata af Consiglio che deve contencre la deltagliata espasizione
dei. molini, connessi alfl esercigio defle fungioni, che oeconde il/i proponente/i
wendona necessaria fa redoca. Sl Consiglio comunale esamina fo propesta o
decide in merito alla presa in consideragione defla olessa con volagione segrela
d a maggiowanza dei voli dei Consiglieri assegnati. e la proposta non &
ammessa, i Consiglio ne dispone [archiviagione. Quande fa proposta ¢
ammessa, if Consiglio dispone la nolifica, a mezzo def Previdente dof Consiglio,
dei nifievi formubati of Difensore Civico, insitandolo o presentare fo sue

11



deduzioni entro venli gi SW/O/OO/(A/O
uziond Giouni.

@OA’YUWIW ) Sa/n, ngwjojo/e G()Q/OAWA/CIMO
g)mm o %jw/&

tale tevmine if Consiglio comunale decide oulla proposta di revoca o oulle
dedugioni dell interessato con votagione in forma seqreta, con if volo dei due
tengi dei Consiglieri assegnati. Oe fa proposta non viene approvata il Consiglio
dispone L archiviagione degli atti. Quande la proposta ¢ approvata if Consiglio
comunale dichiara fo revoca def Difensore Civico che cersa dallincarico dal
momento in cui gl viene nolificata copia defla relativa deliberagione, eoccutiva.
@l notifica provede ifl Presidente def Consiglio, entro dieci giomi da quello
in oui fa deliberagione ¢ divenula o & olata dichiarata evecutiva.

4. Difensore Civico pus essere dichiarale decaduto per fa soprasvenuta
canve previole dafla Legge per i Consiglieri comunali o provinciali. Venendo
dal  Presidente el Comsiglic o da un  Consigliere, comedata dalla
documenlagione che comprova essere venulo meno uno dei requisiti predelhi,
dispone fa nolifica allinteressato delle refalive contestagioni, insitandolo o
presentare dedugioni ed eventuali documentagioni entro venti giowni. Frascorso
tafe termine, if Consiglio comunale decide, in base agl alli in ouo possesse, a
quelli prodotti dafl intercssato ed agli eventuali accortamenti diaposti 3 ufficio, o
dichiaza fa decadenza dall incarico qualora sia definilivamente accerlato che
sona denubi meno wno o piit requisili preactitti daffa nowma predetta. Sn caso
contrario dispone [ archiviagione def procedimento. Ogli decade per quaksiasi
allra cansa presista dallo Statuto e/ o dafla fegge.

5. Sn caso di dimissioni fa eventuale permanenza in carica def Difensore

12
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MW,QWWQQA%QMQAWMW&@%W.
6. ﬁnmam&o@maﬂmmwwmim

@u. 9

1. @ Difensore Cisico opelta una indennits mensife il cui importo &
stabilito 3ol Consiglio comunale.

2. @ Difensore Civico opetla il rimborso delle apese i viaggio ed if
ballamento di missione nefla miowia e con lo modalita previote dalle nowvme
sigenti per i membri della Siunta comunale, per i viagqi compinti fuori daf
leviitorio comunale o per molivi relatini afl esercigio el ano incarico. Spella,
inollre, if zimbowe delle spese per Luso di mezzi di hasporto, propri e i linea,
per i dagqi compiuti nel towitoric def Comune per accertamenti e derifiche

13
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Cfmmaj;%f@&
Capo I
@ut. 10
&Fumgim
1. gf C,DW GWA/OQ JO/MW/O@&@, nei Kvm/vh ¢ decondo Ee moa/a/ﬁ/{ia Q/{ia/gmgvlie
a/a%fe%/e, &aﬂzo gta/bw{beaﬂfg{/eﬂaﬁamqmlo, Q%WWWW
3 dnilli sogqellivi e deqli interessi fegiblimi dei cilladini. Provsede inollre afla

tutela degl interesci diffusi.

2. Lo fungioni def Difencore Civico sono eercitate nei confronti defla
altivits. dell @mministragione comunale, dei ouci uffici e aewdigi, (ziende o2
Onti. dipendenti el Comune, dei Consorsi ed allisitd convensionale ai quali if
Comune. pacipa, soggelli tulli che wenitans o fungioni proprie delfe
pubblica @mministrazione comunale, secondo quanto previste dall articolo 11,
e D. L. 267/ 00.

8. Sl Difensore Civico interdiene, ou istanza dei soggetli singoli o associali
di cui af primo comma oppure i propria inigiakiva, nei casi di inegolarita,
negligenze, abuoci, diofunzioni, ritardi, omissioni, llegillimita nell attivits, dei
pubblici wlfici o cowvizi, af fine i garantire £offellive riopello dei principi i
legalita, 3 buon andamento, officacia o i imparzialita  defl agione
amministiativa, con  padticolare riquarde af cowa el  procedimente  ed
4. S0 Difencore Civico pus inferdenire anche relalivamente ad alli per i
quali pendone agioni o ricowi avanti ad ogani giwsiedigionali; egli pus
saspendere fa propria allivitd in atlesa defle relalive pronungie, valutate if

14
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5. gf@W&mW&MﬁMWWMMﬂa&@
W&,a%%%&i%,yﬁ%ﬂwu&&@&miwﬁeﬂﬁ
obblighi consequenti.

@ut. 11
Modalits, 3i intervento
1. Linterento def Difensore Cinico pus essere richiesto:
a) da coforo he risiedanc stabifmente o dimaranc abitualmente nef Comune;
B) 30 cofora che, pur non trovandosi nefle condigioni di cui affa fellera o)
prestanc altinita di favore dipendente, professionale, artiolico o allre favoro
awtonoma o conducono agiende induokriali, atigianali e commerciali nel
teviitorio comunale;
¢) da chiunque abbia interessi qiuridicamente tutelabili o comunque profetli nei
confrontic del Comune;
3) da tuble fe assaciagioni, organizzazioni o formagioni acciali.
2. Listanza, di nowna, deve essere avanzala per iscrilto, fornendo tutli gl
elementi necessari di wiferimento al richiedente <d alfa pratica o pracedimenta
amministiativo per i quale diene chiesto [interento; pus ecoere offettuata
serbalmente, nel qual caso if Difensore Civico 0 i auoi colfaboratori che fa
vicedono asoumono per incrille gli efementi eosengiali defla richiesta, facendofa
solloscrinere dafl interessato.
8. Sl Difensore Civico, eoperiti gli intevtenti di cui ai successivi articoll,
ifouma listante  defl esito  degli olecosi o dei  provvedimenti adolfali

dall @mminiotragione inferessata.
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W%Sﬂ%mfmmmwmo@aﬂmmwﬁ@o

Qut. 12

1. Don possano sicovere af Difensore Civico:

a) i Consiglieri comunali, salio il caso previoto dall articolo 127, def D.Los.
267/ 00;

b) le pubbliche amminiotrazioni;

o) il Deqretaric Generale o/ o il Diretlore Generale d i Revivori dei Conki
el Ente, defle @Wgiende e dei Consorsi;

3 gli amministratori, dirigenti, fungionari e dipendenti defle Solitusioni, Gnki,
Pgicnde o dei Consorgi del Comune o a esso convengionati, nonche defle
W@WM&&WA@L;

o) i dipendenti dell @mminiotraxione comunale, per queslioni inerenti if
rapporlo di impiego. Pit precisamente tubla fo materia def pubblica impiego
non pus cosliluire oggelto di intersento def Difensore Civico;

@ut. 13
1. gf@w&mPMfw8ﬂw@W,wW§aQAWo
dufficio, ha dirilto di chicdere serbalimente o per iscrilto noligie sullo stato defle
WW@&@%MM&WMG%OMWW;QAwMMMQ/Q
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documenti refalini ol oua intervento; di acquisize fe informasgioni disponibifi oulle
pracedue, ougli alli e documenti; di ollenere copia di tulle quanto vitenuto wtife
o necessario all espletamento delle sue fungioni.

2. Lo noligie, gl alti o fo informagioni devono esoere fornite af Difensore
sempre fownite per iveritlo. Quando fo nichiesta & verbale, il funsionatio
interpellate comunica in dia breve quanto immediatamente & a oua conoscenza,
Jacendo sequire nel piii breve tempa possibile fa riopasta scritla, che & sempre
dovuta. @le richieste & data risposta senza ritardo e, comunque, entro dieci
8. Il wilascio defle eventuali copic i alli o documenti atviene senza aleuna
spesa e in carta fibera o sempre nef tevmine di cui of precedente comma.

4. S0 Difensore Civico & Lenuto af seqrelo dufficio sulle noligie i cui sia
venulo a conascenza anche dope fa cessagione dalla carica.

@ut. 14
bocrcigio delle fungion:
1. 80 Difensore Civico quando ricote listanga d'interdente da uno dei
soqqelti presioti dafl articolo 11, in relagione ad una prafica o procedimento
amministrativo i competensa el Comune o i wno degli Onbi ed
@mminiotragioni stabifite dall articolo 10, ovvero ritiene di doter intevienire di
propria inigiakiva per vimuovere wna delle oituazioni individuate daf predelto
asticolo 10, richicde Lo nolizic o Lo informagioni, incluse quelle relalice of
Jungionazia prepasto alla pratica o procedimento; effettua fa consullagione di
alli ed acquisisce copia deghi olessi con le modalita di cui al precedente aticolo.
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2. e gli elementi acquisiti offrona molive per rilenere che ousviole
ffellivamente una situazione per fa quale oi rende necessatia il sue inteviento,
il Difensore Cinico informa di Lale evigensa il Dindace, if Degretario Fenerale
o il Dinetlore Generale oll Onte, ed avterte il fungionaric responsabile che
procederd con fui afl esame congiunto della pratica o def procedimento
amminishativo. L esame ha il fine di chiatire fo otato degli athi, if foro
imegolare o ritardato ovolgimento o i ricercare solugioni che contemperina
linteresse generale con quello deflistante. SI fungionaric responsabife & fenuto
a procedere all covame conginnto della pratica o dof procedimento nella data e
nefla sede otabifite dal Difensore Cinico. Qualora oussistanc impedimenti di
senvigio in owine afla data, i fungionatie ¢ fenule a concordare con if
Difensore Civico allra data immediatamente auccesoiva o quella fissata.
Jungionazia weoponoabile, o proprie asservazioni rivalle ad assicurare fa
legitlimite, del provecdimento o defl alto emanalo @ indica il tewmine massimo
por fa definizione defla pratica o el procedimento. Offetlua immediata
segnalagione el oma infervento invianda, per conoscenza, copia  della
comunicagione ouddella ol Sindaco, of Degretaric Fenerale o aof Direltore
Senerale e a colore che hanna promosse if ao intervento.

4. S0 fungionario preposto alfa pratica @ af procedimento & fenulo a
prowedere alla definizione entro il Levmine indicate dal Difensore Ciico salbo
5. Oelle Solitugioni, Wsiende, Gnti ¢ Consorsi dipendenti daf Comune, fe
fungioni di cui af precedente comma compelone af Direltore Fenerale 0d aof
Jungionaio di qrade pit elevato negli olessi previsto.

18
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6.  Quando 4 sia olato Cinterento def Difensore Cinico di cui al presente
atticole, gli alli ed i proviedimenti amminiotwativi emanali devono dar conto
defle ooservagioni dallo olesse foumulate, motivanda per quanto & dispasta
diveramente da esse. Copia degli alli o provwedimenti deve essere inviata af

@u. 15

0 _—
comunicagione delle informagioni o degli alli zichieoti, rifute dei dipendenti a
colfaborare all esercigio delle fungioni di difesa civica, negligenze da parte di
fungionazi reaponcabili, ne 3 immediata comunicagione af Segretario Fenerale
o, se nominato, of Ditelore Senerale e per concscenza of Sindaco per
lapplicagione dei provsedimenti presioti dalla legge, daflo Slatulo, daf
Regolamento e daf C.CIL.L..

2. 8 Sindaco ica ol Difensore Civico, entro brenta giowmi, fe
decivioni adoltate dalla Commissione di disciplina 0d i molivi per i quali egli
ha ritenuto di non dar cone af provvedimenta disciplinaze.

@ut. 16
1. Qualora il Difensore Civico, nell esercigio della propria. atlivitd, wifesi o
OMﬂaammoengaSi&Wommge&iuj%&aoaiawﬁmaiaﬂW
pubbliche @mminiokragioni o 3 imprese o socield concessionasie 3 pubblici
o,e/z/\?/i/yt, OV\@MQW%VWMOMWW&!WWW/@M&JW@W@&@&
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WWQMWMMWAWQAWGWM11,MWJ

SWMMWWMA&,PMQ,PMEQW, anﬁﬁa/gm/a/iwm,eoyw
gli sia eventualmente richicota.

Capo IV

@u. 17

1. 8 Difensore Cinico presenta af Consiglio comunale, di nowma, entro if
81 mawzo di ogni anno, la relagione annuale oullallivits ovolla o oui
provedimenti adotlati nell anno  precedente, segnafando con fa stessa Lo
disfungioni riscontrate ¢d eventuali proposte, innovagioni organizgalive ed
amminiotialive, per if buon andamento dell @mministragione comunale o degf
Onti. aoggelli. dipendenti dalla olesoa.

2. Lo relagione diene rimessa daf Difencore Cisico ol Presidente el
dellla. seduta def Consiglio comunale nefla quale fa stessa sard discussa. Copia
deflla. wefagione ¢ trasmessa daf Previdente dof Consiglia comunale af Sindaco,
agl Gosessori ed ai Consiglieri comunali, of Segretario Generale, of Direllore
Generale, e nominato, ¢ ai Revicori dei Conti.

8. Sl Difensore Cinice & invitate dal Presidente def Consiglio ol appasita
aeduta A Consiglio comunale per fornize, a richicota, eventuali informasioni e
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4. SO Consiglio, sentita fa refagione def Difensore Civico, pus adotlare
Siunta o alfe allre @mminiotragioni dipendenti, per consequire le finalita i
g/uma/fva/am/umlﬁocownf/&w&o&ewgn&.

5. &W@WM/@/&MO%O%&WWGW@E@@@MM@WW
We&w&hw%wwwagwgm&w%
conoullagione da parte dei citladini.

0. gf@w&mew,mmm,mwmafﬂo@m
particolari inerenti [ evercigio delle sue funsioni, dal Presidente def Conoiglio,
aﬂ%gmeaﬂmwmﬁgmweﬂe
WWWMW@&@@MMX@MW@&MWA

7. gnmawaWewmw@W&mMm
WNMMW%WfMWWOWaAfW
degh ufici.

8. o@’af/)(bom/e 3/@? C,DW &mmmyy&wﬁa,m«}tﬂ, a/i/w/blia,omi/fgi/nﬁma
ol quale vivolge fo oue richieste perché intevienga direttamente o faccia da

@ut. 18
megwgmm&omw@kumgwm&
1. gf@weﬁmwwgwgmm%mmm@,w
Diretlore Generale delle diofunsioni, ineqgolariti ed llegitlimits. rifesate
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nefl esercigio defla sua altisits, segnalando gli uffici ed i dipendenti reoponsabili
QM@@&MAGMQWW,WWWMMW
g{eﬂoﬁaﬁrmlio.

2. ﬁfgwgwod@mgw,mwa@%m
dipende /i dipendente/i intercssato dallinterento def Difensore Civico,
avvertendole che egli & lenuto ad assicurare da parte el ufficic e dei dipendenti
3. gf gfoﬂw@liam gwmﬂe e/oif@i/z/@%ww ge/lma/ge, ngm
richiesto, i le informagioni, fa conoultagione o fa copia i alli

Capo V

@ut. 19

Dede o atlresgalue

1. Lufficio def Difensore Civico ha aede presse il Palazzo el Comune, in
focali adequali of prestigio delle fungioni che debbone esoerii esercitate, idonei
per ampiezza ¢ facilila di accesso ¢ di allesa di pubblice, compresi i portatori
3 handicap. La Dede & segnalata con {evidenga necessaria per la sua facile o
f(ajo;i/a@inaw/bam?im.

2. Luflicio ¢ dotate el aredamento necersario @ idoneo, di cancelleria,
otampati, Lefefono con macchine ed apparecchiatine tecnologiche, di teoki o di
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pubblicagioni di natwia giunidica, contabile, amministativa e quant aftro if
Difencore Civico ha segnalato fa necessite per if covretto funzionamento.

8. Lo relalice spese, isi comprese quelle pastali o Lelequafiche, sono a carico
el @mministrazione.

4. La nolifica di alli o proveedimenti viene offelluata dai messi comunali o

@ut. 20
Dolagione di pewonale
1. Con disposigione i sewigio def Oegretario Fenerale oi  provvede
oll asseqnagione def personale oll eopletamento defle fungioni el
2. Il personale assegnate all ufficio del Difensore Civico & fungionalmente
dipendente dal medesima ¢d & tenuto af seqreto @ ulficio.
8. Lufficic dof Difensore Civico provwede a tulli i compiti dielli ad
i lo svolgimenta defle fungioni di tutela def ciltadine.

@ut. 21

1. Sl pewsonale assegnato afl wfficio def Difensore Civico provvede a tulhi i

compiti Jizelli ad assicurare fo snolgimento defle fungioni di difesa civica.

2. Sn particolare if servigio di seqroleria:

a) riceve, profocolla e classifica le vichieste Q'intervento;

b) svolye Listubloria prefiminare defle singole istanse per fa identificagione def
fora oggelto e defl organc o dell unitd organizzativa def Comune e dei
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sogqgelti dallo otesso dipendenti, di cwi aff anticolo 10, nei confronti dei quali

sone richieoti gl intevoenti;

o) wichicde agli inferessali i chiatimenti e [inteqragione defla documentagione
che rioullino necesoari;

d) riceve i cilladini che accedono pewonalmente aff ufficio, fownendo fora
indicagioni oulla procedwra da sequite ¢ dando agli olesoi informagioni ed
ovientamenti nei casi che manifestamente confano dalla compelenga def
@Weﬁm,

o) procede, a nichiesta def Difencore  Civico, afla ricorca i leggi,
gintiopwdenza ¢ doblina, redigendo, quanda oia necessario, relagioni in
merito ol approfondimento offeltuato;

) cura o intatlicne i rapporti con i responsabifi defle singole pratiche, per fa
wapida solugione dei casi per i quali ¢ infewenule o deve intervenize if

g)mfawﬁmymwe%mwa@mfﬂawemm&,

dell ulficic.
@ut. 22
@nwaoammaof@omm

1. Sulli gl oneri per fe compelenze economiche, la aede o [ altreszatura, if
pewonale def aewdizic di seqreleria e quant allio necersario per if fungionamento
dellistituto el Difensore Civico, aona sostenuti daf Comune e sono iscrilti nel
bifancio comunale.

2. &WaAWMWMWﬂ&,MMWMaJ
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Difensore Civico,  liquidate secondo fe nowme o lo procedure dell ordinamento
contabile.

8.  Onkw if 31 luglic di ogni anno il Difensore Civico segnala ol Sindaco
con molivata relagione, gli intewenti finangiari da preventinare nel bilancio
el coercigio anccesoivo per il fungionamento def ono wfficio.

4. Sl Sindaco pus richiedere chiarimenti ed elementi per fa salutagione deffe
vichieole avanzate daf Difensore Civico. Qualora omssistanc difficolts. ad
accogliede, if Dindace o fa Siunta insitanc il Difensore Civico a partecipare
ad wna runione per definine fo madalita, i tempi e fe eventuali ridugioni degli

eafaw

1. Per asvieware il coodinamento ed il miglior evercigio delle fungioni i
difesa dei cittadini, if Difensore Civico mantiene rapporti con if Difensore
Civico defla Regione, defla Prosincia o con quelli iotituili negli altri Comuni
defla Provincia, ablravero fo scambic i eopeviense, la segnafazione i
iformagioni e i problematiche che possono liovare solugioni nefle diveroe
sbutture.

2. Sl Difensore Civico parlecipa a imnioni, conveqni, inigialive che o
tengono nella Regione 3 a fivello nagionale o che hanno per oggetlo if
consequimento delle finalits di cui of precedente comma. Su aua segnalazione if
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eW/@a&eaWa/v@Kamja WW

Capo VI
Disposigioni finals

@ut. 24

Onbrata in digore
1. 8l presente reqolamento, dopo fa pubblicagione o [esecutivita defla
welativa delibera di approvagione, & depositate per 10 giowni conseculivi pressa
fo Oegreteria Generale dof Comune ed entra in sigore i giowna euccessido
ofl wllimo 3i depocsito. Del depasita & data comunicazione ai cilladini mediante
contestuale affissione di avvice all Who Preloric.
2. Lo sua alluagione avdiene seconde lo modalila indicate nei precedenti
8. Per quanto non previsto dal presente Regolamento oi rimanda afla

26



